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Bezoekers gaan niet meer via de oude dienstentree naar
binnen, maar dalen met trap of lift af naar een lichte foyer die
ondergronds twee gebouwen met elkaar verbindt. Hierdoor
kunnen voortaan de hekken voor het museum worden
geopend. In de ruime ondergrondse ontvangsthal bevinden zich
de kassa, de garderobe, een informatiebalie en de nieuwe
museumshop. Door de foyer onder het voorplein aan te leggen,
blijft het straatbeeld intact.

De door Octatube gemaakte vloerlichten van beloopbaar glas
(met een antislip zeefdruk) halen veel daglicht naar binnen.
Vanuit de foyer kunnen bezoekers naar het historische gebouw
voor de vaste collectie of naar de nieuwe vleugel. Het aanzien
van het Mauritshuis vanaf het voorplein is veranderd door de
komst van een opvallende, doch zeer elegante en transparante
ronde glazen liftschacht. De innovatieve glazen lift is uniek in
zijn soort.
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